














COR/RACA®

O mapeamento do efetivo proprio por cor/
raca realizado respeita os critérios e categorias
estabelecidos pelo 1BGE e busca ampliar a
anélise sobre a evolug¢do do acesso aos postos
de trabalho do setor pelos diferentes grupos
da sociedade.

Em 2008, o quadro de empregados do setor
foi composto por 68,11% de brancos e 31,44%
de negros (pretos + pardos). O aumento de
brancos em relagdo a 2007 foi de 64%, re-
sultando em aumento de 3% da diferenca
entre brancos e negros.

Apesar de ter ocorrido pequeno aumento no
numero de empregados amarelos e indige-
nas, esses somados ainda representam menos
de 1% do efetivo proprio total.
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EFETIVO PROPRIO POR COR/RACA
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2 Mapeamento por cor/raca representa 63,4% da mao de obra empregada no setor para os dados de 2008 e 44,8%

para os de 2007.
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FAIXA ETARIA

Reconhecido como um dos setores com menor rotatividade de pessoal, a siderurgia brasileira
passa por um momento de renovacdo de sua mio de obra, com muitos colaboradores em
processo de aposentadoria. A forca de trabalho é concentrada na faixa etiria dos 21 aos 40
anos, representando 60% do total. O grupo de até 21 anos foi 0 que mais cresceu em relagio
a 2007 (55%), seguido por aquele com faixa acima de 50 anos (14%).

EFETIVO PROPRIO POR FAIXA ETARIA
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EFETIVO PROPRIO POR ESCOLARIDADE

Entre os colaborares da industria do aco no
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INVESTIMENTOS EM TREINAMENTO, DESENVOLVIMENTO E
CAPACITACAO

O montante destinado a programas de educagdo, treinamento e desen-
volvimento em 2008 foi 26% maior do que em 2007, chegando a
quase R$ 93 milhdes. Todas as empresas do setor oferecem cursos
internos a seus empregados, assim como financiam cursos externos
para capacitagdo. A pratica de periodos sabaticos, com garantia de
reinser¢do profissional, é praticada por 25% das associadas.

Os treinamentos realizados s3o, em sua maioria, relacionados ao
desenvolvimento técnico e profissional dos empregados. Em 2008,
33% do setor realizou treinamentos em politicas e procedimentos
relativos a aspectos de direitos humanos e temas relacionados.

PESSOAS COM DEFICIENCIA
No fim do periodo, o setor empregava no seu efetivo préprio 1.208
pessoas com algum tipo de deficiéncia, aumento de 97% em relacio

a 2007.

INVESTIMENTOS
EM EDUCACAO,

TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO

(RS mil)

2007 2008

73.595

EMPREGADOS COM DEFICIENCIA WAUNSAYNY FISICA WBYi\SVNRM MULTIPLA VISUAL‘ TOTAL
29 | o0 1 120

2007 384

2008 639 529 1 8

REMUNERACAO E BENEFICIOS

Em 2008, a folha de pagamento das associadas totalizou o montante
de R$ 4,8 bilhdes, 13,7% maior em relagdo a 2007. Essa quantia
engloba os gastos com salarios, honorarios, encargos sociais com-
pulsérios e beneficios voluntarios.

Em 2008, 52% das empresas associadas declararam manter politicas
que busquem explicitamente garantir a ndo discriminagio e promogio
da equidade na remuneracio e oferta de beneficios a seus emprega-
dos. Os principais beneficios oferecidos por todas as empresas sdo
alimentagdo, assisténcia hospitalar e odontologica.
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(R$ milhdes)

4.815

3.524

<
>

. <
I-

2005 2006 2007 2008



RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009 | 3. DESEMPENHO DAS EMPRESAS DO SETOR > 3.1 COLABORADORES > 37

Uma parcela das empresas associadas oferece, ainda, assisténcia
oftalmoldgica, psicolégica, auxilio-doenga, creche, cesta basica, mate-
rial escolar aos filhos dos empregados em idade letiva, auxilio-mo-
radia, seguro de vida e previdéncia privada. O valor empregado
em beneficios foi superior a R$ 1,5 bilhdo, aumento de 14,6% em
relagdo a 2007.

PIR (RS mil) OUTROS BENEFICIOS
(R$ milhoes)

2005 2006 2007 2008 2005 2006 2007 2008

SALARIO MEDIO POR CARGO E GENERO (RS)

GERENTE SUPERVISOR ADMINISTRATIVO
LEF L
2007 2008 2007 2008 2007 2008

NIVEL SUPERIOR OPERACIONAL TE‘CNICO NIVEL

MEDIO
2007 2008 2007 2008 2007 2008

Mulheres ™ Homens
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Apesar das iniciativas realizadas por algumas empresas, a distribui¢o
salarial ainda nio é feita de forma equilibrada entre géneros. Somente
em cargos administrativos ha maior equivaléncia entre os salarios
médios de homens e mulheres empregados nas associadas.

BENEFiCIOS VOLUNTARIOS - DESTAQUES (R$ mil)

DESCRICAO 2007 | 2008

Previdéncia privada 232.276 279.726
Seguranca e medicina do trabalho 64.517 84.909
Educacao 7.972 14.986
Capacitacao e desenvolvimento profissional 65.623 77.748
Creches ou auxilio-creche 270 441

Participacao nos lucros ou resultados 528.212 573.212
Qutros (gastos com empréstimos, moradia, recreacao e lazer, etc.) 170.678 228.903

PROGRAMAS DE APRENDIZAGEM, ESTAGIO E TRAINEES

As empresas do setor mantém a pratica de contrata¢do de estagi-
arios. Em 2008, havia 2.482 estagiarios nas associadas, niimero
36% maior do que em 2007, ano em que houve retracio nesse tipo
de contratacdo.

A maioria dos estagiarios foi contratada em regime de 8 horas de
trabalho, constituindo 78% do total, divididos em metade do ensino
médio e metade do ensino superior. O restante seguiu contratos de
4 horas (meio periodo).

Em 2008, havia no setor 928 jovens aprendizes entre 14 € 24 anos,
cujos contratos de trabalho estao amparados pela Lei da Aprendizagem
(Lein®10.097/2000, ajustada pela Lei n° 11.180/2005) e representam
oportunidade de ingresso no mercado de trabalho, com garantia de
apoio a formacdo e desenvolvimento técnico-profissional e pessoal.
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Além da contratagdo de estagiarios e aprendizes, parte das empre- TRAINEES E ESTAGIARIOS

sas associadas mantém programas para trainees. Esses programas
consideram a entrada de jovens recém-formados no ensino superior,

2.711

preparando-os para a carreira nas empresas. As associadas tinham

~
o
~

ESTAGIARIOS EM 2008 2005

350 trainees no fim de 2008.

12% ™ Trainees

Estagiarios Nivel Médio (4 horas)
38% » Estagiarios Nivel Médio (8 horas)
. Estagiarios Nivel Superior (4 horas)
L Estagiarios Nivel Superior (8 horas)
40%

10%

<
2
. 8
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2006 2007
Estagiarios

PREPARACAO PARA A APOSENTADORIA DESEMPENHO E DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA

As sidertrgicas também realizam a¢des de  Todas as empresas do setor mantém programas de avalia¢do de
preparacdo de seu efetivo proprio em pro-  desempenho e desenvolvimento de carreira de seus empregados,
cesso de aposentadoria. Em 2008, mais de  realizados periodicamente e com feedback para todos os avaliados.
90% das empresas do setor apresentaram  Entre as praticas, estdo avaliagbes 360°, avaliacdes por cumprimento
programas nesse sentido, direcionados para  de metas e programas de carreira. No total, 67,72% dos empregados

o efetivo proprio e seus conjuges. Em geral,  passaram por algum tipo de avalia¢do no periodo.

eles incluem palestras sobre temas referentes
ao planejamento de vida antes e depois da
aposentadoria, com a participagdo de profis-
sionais especializados no assunto.

2.482

350

2008
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RELACOES SINDICAIS E LIBERDADE DE ASSOCIACAQ COLETIVA
Todas as associadas possuem politicas ou procedimentos formais,
com o objetivo de garantir o respeito aos direitos de liberdade de
associacio e o cumprimento de acordos firmados em negocia¢des
coletivas. Em grande parte, esses direitos sao garantidos no Codigo
de Ftica, conduta da empresa ou em outro documento formal am-
plamente divulgado aos empregados.

Cerca de 97% da mio de obra do setor é coberta por acordos firmados
com os sindicatos que incluem aspectos de satide e seguranca. Esses
acordos também contemplam procedimentos e iniciativas sobre a

recuperagdo de acidentados.

SAUDE E SEGURANCA

Todas as associadas tém comités formais de satde e seguranca que
auxiliam no monitoramento e aconselhamento de programas de
seguranca ocupacional, na maioria formados por gestores e outros
trabalhadores.

Foram diversas as iniciativas realizadas pelas empresas para garantir
a seguranga e prevenir acidentes dentro do ambiente de trabalho.
A maioria das associadas tem programas voltados para orientar os
trabalhadores através de campanhas e palestras especificas. Algumas
dessas empresas tém também inspecdes nos locais de trabalho, além
de planos de a¢do voltados para minimizar os riscos identificados.
No periodo, foram registrados 533 acidentes no trabalho com efetivo
proprio, 2% a menos do que em 2007. O numero de acidentes no
trajeto do trabalho, dentre o contingente de efetivo proprio, teve queda

de 30%. Entre os terceirizados, houve aumento de 6%.
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Foi registrado um 6bito no efetivo préprio do ACIDENTES DE TRABALHO EM 2008
setor. Dentre os terceirizados, foram regis- (efetivo proprio)
trados dois, um no trabalho e outro durante

o trajeto. J4 em 2007, o nimero de débitos

)
©
2 ©

totais registrado foi de nove pessoas.

151
381

Com a vigéncia do rar — Fator Acidentario - I
de Prevencdo — e do NTEP — Nexo Técnico No trabalho No trajeto
Epldemloléglco —, as aSSOCiadas estao muit() ™ com afastamento Sem afastamento M ratais

atentas, para evitar o aumento de custos dos

afastamentos e a formacio de passivos traba- ACIDENTES DE TRABALHO ENVOLVENDO
TERCEIROS EM 2008

lhistas de elevada imprevisibilidade. Nesse

sentido, o Forum de Recursos Humanos do Y

<
Instituto Ago Brasil estabeleceu o objetivo de R
harmonizar préticas na area de seguranga e = 8 2

. - e
satde do trabalho. Em 2008, foi firmado o ,
) No trabalho No trajeto
protocolo de gestdo ergondmica. Esse protoco-
™ Com afastamento M sem afastamento Fatais

lo possibilitou o estabelecimento de diretrizes
comuns, com o objetivo de: adequar os postos
de trabalho de forma a permitir sua realiza¢do
em condi¢des de conforto fisico e psicolégico,
aperfeicoar a eficiéncia e produtividade, ade-
quar o ambiente de trabalho 2 legislacdo em
vigor e aos programas de qualidade, prevenir
acidentes e doengas osteomusculoligamen-

tares e diminuir o absenteismo.
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3.2 Meio Ambiente

POLITICAS / GESTAO AMBIENTAL

Todas as usinas sidertrgicas brasileiras possuem sistemas de gestao ambiental implantados ou em fase final de
implantacdo. 73% das empresas do setor obtiveram a certificagdo dos sistemas de gestdo ambiental, segundo a 1s0
14001, de todas as suas plantas, enquanto 26% possuem algumas de suas unidades certificadas e 0,12% ainda nido

estdo com seus sistemas de gestdo certificados.

CONSUMO DE MATERIAS-PRIMAS

As associadas tém reduzido, de forma sistematica, o consumo de recursos naturais ndo renovaveis, por meio de
maior eficiéncia no uso desses recursos e incremento da reciclagem de materiais gerados no processo. O quadro a
seguir apresenta os consumos especificos das principais matérias-primas utilizadas para a produgio do ago.

CONSUMO ESPECIFICO DE MATERIAIS E PRODUTOS INTERMEDIARIOS PARA A PRODUCAQ DE ACO -

SERIE HISTORICA (t/t de aco bruto)

CARVAO MINERAL COQUE MINERIO DE FERRO MINERIO DE FERRO-GUSA
COQUEIFICAVEL MANGANES
S & =N ~ %.
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CONSUMO

DE ACO PRODUZIDA, EM 2008

u0,28%
H0,48%

4,35% m
1,36% M

Carvao Mineral Coqueificavel
Coque
Minério de Ferro

12,12%
8,57%
Minério de Manganés
10,72%
Ferro-gusa
Sucata de Ferro e Aco

Dolomita
26,41% Calcario

Ferro-esponja
35,33%

Ferroligas
0,38% 4 9

Em 2008, as principais iniciativas adotadas pelas empresas side-
rurgicas para otimizar a utilizacdo de matérias-primas, insumos e

coprodutos no processo esto relacionadas a seguir.

Nas usinas integradas:

> Reciclagem da sucata gerada internamente.

> Injecdo de finos de carvao nos altos-fornos.

> Utilizagdo de escoria em substituicio a cal calcica.

> Briquetagem de residuos e utilizacdo dos mesmos nos fornos
elétricos de reducio.

\Y

Utilizagdo de carepa gerada nos processos internos como matéria-prima

ou agente dessiliciante.

\Y

Reaproveitamento dos gases do alto-forno, aciaria e coqueria para
geracdo de energia.

\

Orienta¢do/ capacitacio de colaboradores, para melhorar a eficiéncia
na gestdo de processos e evitar o desperdicio de materiais.
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Nas usinas semi-integradas: A sucata utilizada nesses processos de recicla-

> Tratamento prévio da sucata, visando a melhoria da qualidade da  gem pode ser classificada em trés categorias
matéria-prima e maior eficiéncia na producio. distintas, de acordo com sua procedéncia:

> Instalacdo de silos de adic¢io de cal, visando a reducio de perdas  Sucata de Retorno, de Processamento e de
do material. Obsolescéncia.

> Reforma e implantacdo de melhorias tecnolégicas no forno elétrico,

para diminuir o consumo de insumos. TIPOS DE SUCATA

> Criagdo de grupos internos, para identificagdo e solugdo de problemas

. o . . Sucata de Retorno: originada na
relacionados a niveis de consumo muito elevados e potenciais

. usina sidertrgica durante o processo
de melhoria.

ca . . , . de fabricacdo dos mais variados tipos
> Aumento da eficiéncia no uso de lubrificantes e 6leos diversos, em § p

de aco.

especial nas laminacoes.
Sucata de Processamento: prove-

. . N niente das sobras e aparas geradas pe-
Cerca de 10% do a¢o produzido no Brasil usa o carvio vegetal em paras g P

. . _ . los segmentos consumidores de aco
substituicdo ao mineral no seu processo de producio, se diferen-

. . . ) . indastria automobilistica, naval, de
ciando da siderurgia de outros paises. O uso de biomassa representa ( ’ ’

o - . . embalagens, construgao civil).
contribui¢do importante na reducdo das emissdes de gases de efeito J ¢ )

. . Sucata de Obsolescéncia: origina-se
estufa, atenuando o impacto sobre a mudanca do clima. &

. . o . da coleta de produtos colocados em
Outro aspecto positivo a ser ressaltado na siderurgia é a reciclagem

- . . . desuso (automoveis, embalagens, ma-
do aco. O aco utilizado em automoveis, geladeiras e diversos outros ( ’ gens,

bens de consumo com vida 1itil finda é recuperado e retorna as usinas, quinas, geladeiras).
gerando beneficios ambientais tanto ao evitar o descarte em aterros
ou lixdes de materiais intensivos em aco quanto na redugio das emis-
soes de gases de efeito estufa no processo de produgao, contribuindo,
assim como o carvao vegetal, para a melhoria do balanco de emissdes
de co, do setor. Em 2008, a produgdo de aco, a partir da reciclagem,

correspondeu a cerca de 24% do total do ago produzido no Brasil.



46 < RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009 | 3. DESEMPENHO DAS EMPRESAS DO SETOR > 3.2 MEIO AMBIENTE

ENERGIA

A siderurgia, setor intensivo no consumo de energia, busca continuamente alternativas
tecnoldgicas de fontes de energia e de procedimentos que propiciem a redu¢io do consumo
de energia e/ou o aumento da eficiéncia energética.

Em diversas plantas, obteve-se economia de energia apds reforma, modernizagio ou
substitui¢do de equipamentos, aliado a programas de treinamento e sensibilizagdo dos
colaboradores. Em alguns casos, a economia de energia resultou do redesenho nos pro-
cessos de producao.

Esses esforcos surtiram efeito nos dados setoriais consolidados. Em 2008, o consumo total
de energia foi 13% menor do que em 2007, totalizando 577,9 milhdes de giga joules (GJ)
no fim do periodo.

Em relacio a 2007, o carvio vegetal foi o insumo gerador de energia que apresentou maior
crescimento, com uso 32% maior em 2008. Ao mesmo tempo, a energia — gerada inter-
namente ou comprada — de hidrelétricas diminuiu 49%, e a utiliza¢do de carviao mineral
também apresentou queda significativa de 12% entre os periodos.

A geracdo propria de energia elétrica pelas associadas aumentou, sobretudo com a utiliza-
¢do de termoelétricas, que, apesar de ainda representarem uma pequena parcela na matriz

energética do setor, cresceram 7% em relac3o ao periodo anterior.

MATRIZ ENERGETICA EM 2008 (GI)

1,30%
3,08% ™

9
7,53% 8,64%

Gas Natural/GLP
7,57% Carvao Mineral
Hidrelétrica

Carvao Vegetal

Termoelétrica
Outros (Oleos e Energias Alternativas)

71,88%
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USO DA AGUA

O processo de produgio de ago demanda grandes volumes de dgua, TOTAL DE AGUA CAPTADA/ ADG
principalmente nos sistemas de refrigeracdo, para resfriamento de EM 2008

maquinas, equipamentos e produtos. Varias medidas ji foram adota-

. . . . ~ 7 A -
das pelas associadas para otimizar a recircula¢io ou reuso das guas Agua Doce - m®
B Agua Salgada/

Salobra — m?

de processo, reduzindo-se, 20 maximo, o seu descarte e diminuindo

a demanda por captagdo da dgua dos rios.

O volume total de dgua usada no processo industrial das plantas

sidertirgicas, em 2008, apresentou aumento de 3% em relac¢do ao
nterior. Circularam n i ,5 bilho ,

ano anterior. Clr.cu aram nas umdad.es de pro.cesso 6,5 bilhdes de PROPORCAO DO USO DE AGUA (

m3 de dgua, considerando dgua de recirculagdo interna (86%) e dgua SALGADA/ SALOBRA) EM 2008

captada (14%) — doce, salgada ou salobra.

14%

Os valores de captagdo de dgua doce, desde 2005, mostram uma

diminuicio gradativa de seu uso, apesar do aumento de apenas 4%
] Captada/ Adquirida

entre 2007 e 2008. O indice de reutiliza¢do de d4gua doce no periodo B Recicladal Recirculada

manteve os 94% alcancados jd em 2007, representando um volume
de 5,6 bilhdes de m3 no ano.

86%

O indice de uso especifico de d4gua doce nova também apresentou valor
proximo ao do periodo anterior, passando de 10,05 m? de dgua por TOTAL DE AGUA DOCE CAPTADA

ADQUIRIDA (m?)

cada tonelada de aco bruto produzida para 10,50 m3. Nos tltimos anos,
é perceptivel a evolugio do setor na eficiéncia do uso de agua.

A captacdo de 4dgua salgada ou salobra, apesar de ser pratica de poucas
empresas associadas atualmente, representou, no periodo, 61% de

<R

8.569

toda dgua nova captada/adquirida, contra 39% de dgua doce. Isso

354.035.033

ocorre por conta do baixo indice de recirculacdo desse tipo de dgua
nas plantas das associadas que utilizam esse recurso, apenas 1% em

2007 € 2008. .
2005 2006 2007 2008



48 < RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009 | 3. DESEMPENHO DAS EMPRESAS DO SETOR > 3.2 MEIO AMBIENTE

Seu uso especifico na produgao de aco, com a funcio de alimentar
sistemas de refrigeracdo, foi menos eficiente no tltimo periodo. Em
2008, para cada tonelada de aco bruto produzida, utilizou-se 16,23 m3 de
dgua salgada, superando o indice de utilizac3o de 2007 (15,95 m3).

USO ESPECIFICO DE AGUA DO
(m3/t de ago bruto)

—e— Série histérica

o
2 15,85 14,94
2 3
% ; 10,05 10,50
§ w0
- 2005 2006 2007° 2008

1 Valor de 2007 difere da série histérica publicada devido
2007 2008 a ajustes realizados nas empresas, por conta de melhorias
no processo de mapeamento dos dados.

EFLUENTES

As empresas do setor desenvolvem atividades relacionadas a gestio
e a0 monitoramento da qualidade de seus efluentes com o objetivo de
reduzir os impactos sobre o meio ambiente, mensurando constante-
mente a qualidade dos mesmos a partir de processos fisico-quimicos
em estacdes de tratamento de efluentes industriais e também sani-
tarios, como € prética em algumas empresas do setor.

A vazdo total de efluentes liquidos das associadas apresentou aumento
de 13% em relagdo a 2007, totalizando 337,2 milhdes de m* no ano de
2008. Atualmente, mais de 90% das plantas sidertirgicas associadas
reutilizam seus efluentes nos processos industriais.

Constam do programa de monitoramento dos efluentes das asso-
ciadas, em geral, os seguintes pardmetros: vazdo, demanda quimica
de oxigénio (pQo), sdlidos suspensos, zinco, fliior, cromo, niquel,

temperatura, pH, cianetos, fenéis, nitrogénio amoniacal, dleos



e graxas, ferro dissolvido, manganés, chum-
bo, cobre, cddmio, fosfato, cor real, condu-
tividade, oxigénio dissolvido, alcalinidade,
entre outros.

A anilise dos efluentes é realizada com base
em padrdes estabelecidos pelo conama ou
pelos orgios estaduais competentes.

EFLUENTE
INDUSTRIAL

(m?/dia)

2007 2008

AREAS DE PROTECAQ

Entre os projetos de educacdo e de recupera-
¢do ambiental realizados de forma voluntaria
pela indastria do aco no Brasil, destacam-se
Centros de Educa¢ao Ambiental; plantio de
mudas nativas em 4reas em processo de re-
composicdo ambiental; apoio a iniciativas
publicas de combate a incéndios florestais;
protegdo de areas de mata ciliar e de rios
localizados fora da area das empresas; cons-
trucdo de sistemas de drenagem para a dgua
pluvial e criagdo de Reservas de Prote¢do ao
Patrimonio Natural.
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Dois grupos associados, representando 24%
do setor, possuem restricdes ou termos de
ajuste de conduta firmados com 6rgios fis-
calizadores relacionados & manutencio de
areas de preservagio.

Nesses casos, as empresas firmaram com-
promissos para a manutengao de areas de
preservacio, com a finalidade de desenvol-
ver atividades de adugdo de dguas em areas
externas e também implantar projetos de
plantio de mudas nos limites da propriedade.
Essas mudas sdo preferencialmente espécies
nativas da regido.

A area total possuida, arrendada ou admi-
nistrada pelas associadas cresceu 3,2% em
2008, chegando a 28.819 hectares. Da mesma
forma, apresentou crescimento o total de
areas de preservacdo e restauragio ambiental
mantidos pelas empresas em atendimento a
exigéncias legais, com um aumento de 49%
em relacdo a 2007.

O setor mantém areas de preservacio
ambiental em extensdo superior aquela exi-
gida por lei. Esse excedente representa atu-
almente 7.721 hectares.

TOTAL DE AREAS
DE PROTECAO E
RESTAURACAO
AMBIENTAL
MANTIDO PELA
EMPRESA EM
FUNCAO DE

REQUISITOS LEGAL

(hectares)

2007 2008

TOTAL DE AREAS
DE PROTECAOQ E
RESTAURAGAOQ
AMBIENTAL
MANTIDO
VOLUNTARIAMEN
QUE SUPERAM 0
EXIGIDO POR LEI
(hectares)

2007 2008

TOTAL DE AREA
POSSUIDA,
ARRENDADA 0U
ADMINISTRADA
PELAS EMPRESAS
(hectares)

~

2007 2008



RESIDUOS

A geracdo de residuos e coprodutos, em
2008, teve aumento em relacio ao periodo
anterior: 9% a mais, comparado com 2007,
finalizando em 23 milhdes de toneladas.
A geracio de residuos n3o perigosos também
apresentou aumento de 9%, passando de
20,6 milhdes de toneladas em 2007 para 22,5
milhdes em 2008. Ja os residuos perigosos
diminuiram 11% em relagio a 2007, finali-
zando o periodo com 466 mil toneladas.

A geracdo especifica de residuos no setor
também cresceu nos ultimos anos. Em 2008,
cada tonelada de ago bruto produzida resultou
em 0,681 toneladas de residuos e coprodutos,
contra 0,627 toneladas em 2007.

O reaproveitamento de residuos para re-
ciclagem, reutilizac3o, coprocessamento e
compostagem, em 2008, foi 10,9% maior
do que no periodo anterior, finalizando com
23,5 milhdes de toneladas.

Em relagdo aos agregados sidertirgicos, em
2008, sua maior parcela foi destinada para
a producdo de cimento, seguido de bases e
sub-bases de estrada, somando 81% da
destinagido total dos agregados no periodo.
Esses valores refletem a mesma tendéncia
do periodo anterior, no qual essas aplicacdes
somaram 89% do total.
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GERACAQ ANT
DE RESIDUOS

GERACAQ ANT
DE RESIDUOS
E COPRODUTO
NAO PERIGOSC

E COPRODUTO
PERIGOSOS (t)
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" Dados de 2007 foram
ajustados em relacéo a
série histérica, por conta
de melhorias no
levantamento dos dados.

" Dados de 2007 foram
ajustados em relacao a
série historica, por conta
de melhorias no
levantamento dos dados.

GERACAO ESPECIFICA DE RESID
E COPRODUTOS (t/t de aco bruto

0,681
'//OVM‘
0,517
0,498
2005 2006 20071 2008

' Dados de 2007 foram ajustados em relacao a série histérica,
por conta de melhorias no levantamento dos dados.

DESTINACAO ANUAL DE RESIDUO
E COPRODUTOS (t)

™ Reaproveitamento
» Disposi¢ao Final

. 19.895.088
1.288.274

. 21.921.731
| 1.561.836

2007 2008
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PRINCIPAIS APLICACOES DOS AGREGADOS

o
2w%m 8%

8%

22% Bases e Sub-bases de Estrada

o Producéo de Cimento

1% w

Condicionamento de Solos
Lastro Ferroviario

Preparacdo de Terrenos/ Aterros

Outros

59%

EMISSOES ATMOSFERICAS

Todas as empresas associadas realizam monitoramento de emissoes
de fontes fixas, na maioria delas, considerando emissdes de so,, No,,
materiais particulados, compostos volateis, entre outros. Em 2008,
do total de 725 fontes fixas de emissdo identificadas nas plantas do
setor, 560 foram monitoradas —777% do total. Sete plantas sidertirgicas
fazem o monitoramento das emissdes em 100% das fontes.

As principais fontes geradoras de emissdes atmosféricas nas usinas in-
tegradas sdo as unidades de combustio, producio de cal, de ferro-gu-
sa, de aco bruto, refino do aco, frota de veiculos e maquinas que utili-
zam combustiveis fosseis.

J4 as usinas semi-integradas destacaram que, além de algumas citadas
acima, a fonte de emissdo caracteristica de seus processos é a fusdo
de sucata nos fornos elétricos a arco.

As quantifica¢des das emissdes sdo feitas principalmente sob a me-
todologia de monitoramento direto, com analisadores continuos na
linha de producio, sendo também adotadas estimativas e clculos
baseados em dados especificos ao local ou em dados default.

Das 15 plantas abrangidas pelo relatério, apenas uma ainda ndo rea-
liza quantificacdo das emissdes de co,, por ter entrado em operacdo
recentemente. O Instituto Aco Brasil, em parceria com o Ministério



52 < RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009 | 3. DESEMPENHO DAS EMPRESAS DO SETOR > 3.2 MEIO AMBIENTE

de Ciéncia e Tecnologia, estd concluindo o inventario de emissdo de
gases de efeito estufa do setor a partir das metodologias desenvol-
vidas pelo rpccs.

Algumas empresas utilizam substincias controladas causadoras de
deplecio da camada de 0z6nio, como CFCs, HCECs e halons, porém
ndo constituindo parte dos processos operacionais diretamente, mas
em equipamentos de refrigeracio, com o uso controlado conforme
previsto em lei.

Existem iniciativas para reduzir as emissoes de gases causadores de
efeito estufa e/ou causadores de deplecio na camada de ozonio em
todas as associadas atualmente. Dentre essas iniciativas, estao a mo-
dernizacdo de equipamentos de forma a atender a padrdes atuais de
emissdes atmosféricas, utilizagdo de biomassa (carvao vegetal) para
producdo do ago, aumento da eficiéncia energética, reciclagem e uso
de residuos e coprodutos, utiliza¢do de biocombustiveis nas frotas das
empresas e uso de substincias baseado no Protocolo de Montreal.

MULTAS

Em 2008, 26% das associadas declararam ter recebido multas rela-
cionadas a meio ambiente, totalizando R$ 63.000,00. Nenhuma
associada foi alvo de sanc¢des monetarias durante o periodo.

3 |PCC significa Intergovernamental Panel on Climate Change.
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INVESTIMENTOS

A inddustria brasileira do aco busca conti-
nuamente melhorar a ecoeficiéncia de seus
processos e produtos. Os investimentos em
meio ambiente somaram R$ 649,8 milhdes
em 2008, valor 13,5% maior do que o de-
clarado no periodo anterior. Foram a¢oes
voltadas para melhoria do desempenho

ambiental em emissoes atmosféricas, utili-

INVESTIMENTO TOTAL EM
AMBIENTAL (RS milhdes)

649,8

572,6

2007 2008

za¢do de matérias-primas e monitoramento
de efluentes; além de projetos de natureza
voluntaria voltados a protecio e restaurac¢io
ambiental, envolvendo plantio de mudas
nativas em areas degradadas, campanhas
de conscientiza¢do em escolas do entorno,
recuperagdo de mata ciliar e melhorias no

impacto visual das usinas.
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3.3 Responsabilidade com a
Comunidade e a Sociedade

GOVERNANCA CORPORATIVA DAS
EMPRESAS

As empresas associadas, em sua maioria, tém
conselhos que visam garantir boas préticas de
governanca. Boa parte desses s3o formados
por membros independentes ou n3o exe-
cutivos. Esses comités realizam mudancas
constantes em sua formagdo, com mandatos
variaveis de acordo com cada empresa.
Atualmente, trés grupos do setor, representando
cerca de 70% da produgio total, sio empresas de
capital aberto que realizam a pratica de efetuar
a rotatividade dos auditores independentes.
Dois desses grupos — representando 54% da
produgdo do setor — fazem parte do Nivel 1 de
Governanga Corporativa da BOVESPA.

Os direitos dos acionistas minoritarios s3o
garantidos por documentag¢do formal em
5 grupos, representando 73% do setor. Além
disso, o equivalente a 56% do setor tem uma
politica de dividendos claramente definida.
Todos os acionistas das associadas possuem
acesso facil as atas das reunides e assem-
bleias ocorridas.

Em 2008, niao houve abertura de processos
na cvM — Comissdo de Valores Mobiliarios
— nem agoes judiciais contra controladores,

conselho ou diretoria da empresa.

ENGAJAMENTO DE PARTES INTERESSADAS

Durante os processos de defini¢do de estratégias e a¢des, mais de 0%
do setor consideram a opinido de grupos de stakeholders envolvidos.
As associadas atuam de formas diferentes, sendo que algumas se
restringem ao didlogo apenas com acionistas e empregados, enquanto
outras ja envolvem a comunidade, grupos organizados da sociedade
civil, poder ptblico, fornecedores e concorrentes.

Os critérios para defini¢ao de stakeholders estratégicos diferem entre
as empresas, porém a maioria afirma mapear seus publicos estra-
tégicos e apenas algumas contam com politicas especificas para a
gestdo dos seus relacionamentos. Todas as empresas mantém canais
abertos aos publicos e algumas ja participam de grupos de trabalho
e de didlogos com comunidades do entorno, tanto como convidadas

quanto como organizadoras dessas reunides.

PROCESSOS DE AVALIACAO DE RISCO

A consideracdo e avalia¢do dos riscos e oportunidades decorrentes
das mudancas climaéticas s3o realizadas atualmente por sete gru-
pos, representando 76% do setor. O restante, que ainda nio realiza
iniciativas desse tipo, ji estd em processo de desenvolvimento de
politicas de sustentabilidade, de forma a abranger, além de outros
temas, aqueles inerentes as mudancas climéticas.

As empresas do setor desenvolvem 11 projetos de Mecanismos de
Desenvolvimento Limpo (Mp1), de forma a obter créditos de carbono.
Uma das empresas ja comercializou seus certificados com um banco
europeu. Para o desenvolvimento de MD1s, s3o levadas em conta as
oportunidades tecnolégicas que utilizam matérias-primas renova-
veis, reaproveitamento de energia dos gases gerados nos processos,
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fortalecimento da imagem e aumento do market share por consequén-
cia de a¢des desse tipo.

Os principais riscos citados pelas empresas s3o os regulatérios,
a proposicio de taxas e compensacdes ou a criacdo de metas de
barreiras por parte de paises que estdo obrigados a cumprir metas
de reducio de emissio de co,.

COMPROMISSOS ETICOS

Em relagdo a adogdo e abrangéncia de principios éticos, todas as
associadas tém carta de principios que abordam temas relacionados.
Cerca de 56% do setor também possuem processos de treinamento,
para garantir o cumprimento dos principios estabelecidos, e determi-
nam um responsavel formal — sendo esse uma pessoa ou uma area
definida —, para tratar do tema. Algumas associadas também preveem
a participac¢do dos publicos implicados em sua revisdo e contam com
auditoria periddica e equipe multidisciplinar formalmente delegada,
para a construcdo e revisio de seus Codigos de Etica.

O Cddigo de Etica ou conduta empresarial é considerado um re-
flexo das intencdes e valores das organizac¢des. Quando adotado
adequadamente, colabora com a constru¢io de um relacionamento
transparente entre a empresa e seus publicos estratégicos. No setor
sidertrgico, esse instrumento é adotado por grande parte das em-
presas, com sua construgio sendo realizada com a participagio de
seus colaboradores.

Todos os processos de defini¢do visam adaptar-se as realidades locais.
O elemento comum a todos esses codigos é o norteamento ético de
acordo com os principios de cada organiza¢do, bem como o direcio-

namento adequado para os relacionamentos com seus stakeholders.
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DIREITOS HUMANOS

O equivalente a 43% do setor insere cliusulas que tratam de aspectos
relacionados a direitos humanos em seus investimentos criticos.
Para essas empresas, os contratos firmados devem estar alinhados
aos principios éticos da organizag¢do. Nas empresas onde existe essa
pratica, hd também o monitoramento periddico dos fornecedores,
para garantir o cumprimento das clausulas mencionadas.

A existéncia de canais para os publicos interno e externo, responsaveis
pelo encaminhamento de ocorréncias de assédio nas empresas, é prati-
caem 76% do setor. Nesses canais, s3o encaminhados casos de assédio
sexual, assédio moral, formas de discriminacio e corrupgao.

Os canais sdo estruturados de forma particular em cada uma das
empresas, bem como o tratamento dado as dentincias apuradas.
Todas as empresas onde ja ocorreram casos de assédio, corrupcio
e discriminacdo afirmaram apurar adequadamente a validade da
dentincia e confronta-la com os principios da organizacio, a fim de
mensurar sua gravidade e tomar as medidas cabiveis.

Entre as empresas associadas, 47% também se preocupam em in-
cluir em seus contratos clausulas que visem garantir a inexisténcia
de trabalho infantil ou equiparado ao regime de escraviddo em suas
operagoes e na sua cadeia de negécios. Além disso, também possuem
politicas formais sobre esses aspectos.

No setor sidertirgico, essas questdes s3o de particular relevincia, con-
siderando a intensa participa¢do de carvoeiros e catadores de sucata na
cadeia de suprimentos de algumas empresas, situa¢des onde o risco de
anormalidades no trabalho s3o maiores. Algumas empresas também
promovem campanhas de conscientiza¢ao nessas questoes.

Ja em relagdo aos direitos indigenas, ndo houve casos de viola¢ao
dos mesmos no setor durante o periodo de reporte.
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3.4 Cadeia dos Negocios

AVALIACAO DO PERFIL SOCIOAMBIENTAL E RELACAO COM 0S
FORNECEDORES

Todas as empresas associadas realizam algum tipo de avalia¢do so-
bre aspectos socioambientais dos seus fornecedores ou parceiros.
As avaliacGes em critérios ambientais levam em conta, por exemplo,
se o fornecedor possui certificacdes ambientais.

Ja nas questdes trabalhistas, ha a pratica de avaliar as condi¢oes de
trabalho de seus colaboradores, assim como a comprovacio da qui-
tacdo de todas as obrigagdes trabalhistas dentro do solicitado por lei.
A pratica de avaliagdo também considera o cumprimento de prazos e
acordos no caso de enquadramentos no processo para fornecedores
que ainda nio adotaram todos os critérios solicitados.

Cerca de 40% do setor avaliam seus fornecedores e parceiros apenas
no momento da contrata¢io e os monitoram ao longo do tempo.
O restante, além de monitorar periodicamente seus fornecedores,
exige documentacdo que comprove a existéncia de boas praticas.
O escopo de monitoramento varia de acordo com cada empresa.
Algumas focam em fornecedores criticos, outras, somente em pres-
tadores de servigos internos e apenas algumas empresas monitoram
a totalidade dos fornecedores.

Estdo presentes cldusulas referentes a direitos humanos nos contratos
firmados com fornecedores de 46% das empresas do setor. Todas
as empresas do setor privilegiam os fornecedores locais, devido a
importincia da pratica na dinamizag¢do da economia onde a organi- il
zagdo estd inserida, sempre sendo considerada a capacidade técnica i

do fornecedor em corresponder as expectativas. Algumas empresas .-'

ainda mantém programas de desenvolvimento dos mesmos. -
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Além de todos esses aspectos, os critérios utilizados para a esco-
lha de fornecedores também levam em conta questdes financeiras, 1!'.4
a qualidade do servico e seu prazo de execugdo. ]
Mais de 90% das empresas associadas mantém um sistema de ,"_'I
gestdo de seus fornecedores que viabiliza a identificac3o e controle
de seus fornecedores criticos do ponto de vista da sustentabilidade

empresarial.

A principal caracteristica adotada pelos sistemas de gestdo é a obser-
vincia aos requisitos legais. A pratica mais comum é a classificacio
dos fornecedores segundo critérios definidos por cada empresa, além
da qualificagao dos mesmos e do monitoramento. Ja é pratica de
algumas sidertirgicas convidarem seus fornecedores para dialogar
acerca de questdes relacionadas a sustentabilidade, de forma a buscar
solu¢des conjuntas para cada caso.

Pequenas cooperativas ou grupos dentro da comunidade local
sdo considerados como potenciais fornecedores por 4% do setor.
As empresas que os consideram utilizam os servicos desses grupos
para a destina¢do de materiais inserviveis, sucata e também servicos

de logistica.
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RELACOES COM CLIENTES

Os impactos dos produtos na satide e seguranca dos clientes s3o
avaliados por 24% das empresas associadas. A principal questdo
se da na utilizacdo de materiais que tenham potencial risco a satide
humana.

Em 2008, ndo houve questionamentos da sociedade acerca dos
produtos comercializados pelo setor, assim como possiveis casos
de descumprimento de leis ou regulamentos sobre os produtos
comercializados.

A avaliagdo da satisfagdo dos clientes e consumidores é pratica em
71% do setor. Sdo realizadas entrevistas presenciais, pesquisas atra-
vés de formularios em papel ou pela internet. Os resultados dessas
pesquisas sdo utilizados para indicar as principais fragilidades das
empresas e verificar também seu posicionamento no mercado perante
seus clientes e consumidores.

Todas as empresas mantém histérico das reclamacdes. Em 2008,
ocorreram 12.174 reclamacdes recebidas diretamente pelas associadas.
Todas passam por processos de monitoramento e acompanhamento,

para que as devidas providéncias sejam tomadas.
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IMPACTOS NAS COMUNIDADES

Seguindo uma tendéncia cada vez mais forte no decorrer dos anos,
atualmente 71% do setor possuem politicas formais para orientar o
relacionamento da empresa com a comunidade. A a¢3o das empresas
vai além dos requisitos legais, compreendendo, inclusive, consultas
publicas as comunidades, monitoramento de aspectos ambientais
por estacdes e estudos com especialistas.

As empresas associadas identificaram como impactos positivos de
suas atividades a geracio de empregos diretos e indiretos, o desenvol-
vimento econémico das regides onde estdo inseridas e a¢des sociais
que promovam um incremento na qualidade de vida das comunidades,
além do pagamento de tributos locais. Como impactos negativos, ha
a emissdo de poeira, gases, ruidos, o aumento do trafego de veiculos,
os impactos sobre o solo e a mudanca da dinidmica social local com

outras industrias.

PRATICAS ANTICORRUPCAQ

As politicas ou procedimentos formais que tratem de questdes relacio-
nadas a corrupcdo sio presentes em quase todas as associadas. Quando
existente, o Cédigo de Etica ou conduta cumpre a fungio de orientar as
questdes relacionadas a esse tema. Onde nao hé procedimento formal,
o tema é tratado como uma premissa dos negécios. Em trés grupos
— representando 59% do setor —, além da existéncia de uma politica
formal, s3o mantidos treinamentos especificos que abordam todas as
diretrizes éticas das empresas. Durante o periodo, ndo houve nenhum

caso ou dentincia envolvendo corrupc¢io entre colaboradores.

POLITICAS PUBLICAS

Todas as empresas associadas tém participado
ativamente na elaboracdo de politicas publi-
cas. Algumas restringem sua participacio a
sua area de atuacdo, outras dedicam atencdo a
propostas de interesses publicos que incluem
aspectos sociais, econémicos, ambientais
e culturais. A grande maioria participa da
elaboragdo, aperfeicoamento, execugdo, con-
trole e avaliagdo dessas politicas e mantém
contato frequente com institui¢ées publicas
e privadas engajadas no tema.

Mais de 9o% das empresas associadas pos-
suem politicas e procedimentos formais que
visam orientar e regulamentar as doac¢oes
a politicos, partidos politicos e instituicoes
relacionadas, e 69% contam com manuais
e normas especificas para o tema e/ou o pre-
veem dentro do seu Cédigo de Etica.
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3.6 Iniciativas Voluntarias

O quadro a seguir mostra o envolvimento do setor — percentual
proporcional a producio de aco em rela¢do ao total em 2008 — em
iniciativas voluntarias que buscam estabelecer algumas diretrizes
para atuagdo socioambiental e de conduta das empresas.

INICIATIVA % D
Pacto Global 54,78
Pacto Empresarial pela Integridade e contra a Corrupcao 28,71
Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho Escravo 28,83
Pacto Empresarial contra a Exploracéo Sexual

das Criancas e Adolescentes nas Rodovias Brasileiras 25,84

PACTO GLOBAL

O Pacto Global é uma iniciativa desenvolvida pela onu voltada
a comunidade empresarial internacional para a promocgio de
valores fundamentais nas areas de direitos humanos, trabalho e meio
ambiente. A iniciativa conta com o envolvimento de diversos atores
sociais, como agéncias da oNU, empresas, organizac¢des sindicais,
ONGs e demais organismos capazes de contribuir para a construcio

de um mercado global mais inclusivo e sustentavel.

PACTO EMPRESARIAL PELA INTEGRIDADE E CONTRA A CORRUPCAQ
O Pacto Empresarial pela Integridade e contra a Corrup¢ao foi lancado
em 22 de junho de 2006, apds ser submetido a consulta publica por
9o dias, recebendo sugestdes de empresas, entidades e cidaddos.
Decorreu de uma parceria entre o Instituto Ethos, UniEthos, Patri,
PNUD — Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento —,
uNobpc — Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime —
e Comité Brasileiro do Pacto Global. E referéncia quando se tra-
ta de relagbes entre empresas e entidades junto ao poder publico.
A iniciativa surgiu pela constata¢do de que o custo associado a cor-
rupcdo nio deve ser arcado por toda a sociedade.

PACTO NACIONAL PELA ERRADICACAO DO
TRABALHO ESCRAVO

O Pacto Nacional pela Erradicacio do Traba-
lho Escravo foi langado em 2005, consideran-
do as relacoes trabalhistas que desrespeitam
os trabalhadores e procurando incentivar a
promocgdo, no ambiente empresarial, da busca
por melhorias constantes nas relacdes de
trabalho dentro de sua cadeia produtiva.

Ao aderir ao pacto, a empresa se compromete
a definir metas especificas e criar restricdes co-
merciais a empresas que nio respeitem os di-
reitos dos trabalhadores, apoiar a reintegracio
social de empregados que foram submetidos a
essas praticas, apoiar agoes contra corrupgao,
promover o debate sobre o assunto, monitorar
as acOes propostas e avaliar periodicamente os
resultados, aprimorando a sua aplicagdo.

PACTO EMPRESARIAL CONTRA A EXPLORA-
CAOQ SEXUAL DAS CRIANCAS E ADOLESCEN-
TES NAS RODOVIAS BRASILEIRAS

Lan¢ado em novembro de 2006, em virtude
do Programa Na Mao Certa, o pacto tem como
objetivo: (a) promover articulacdo na sociedade
para o enfrentamento do problema e busca
conjunta de solugGes; (b) educar os profissio-
nais que atuam nas estradas brasileiras, em
especial os caminhoneiros; (c) promover o de-
senvolvimento de institui¢des que atuam com
criancas de 12 a 17 anos que estdo submetidas
a condicdes de extrema pobreza, pois essas s30
as mais suscetiveis a serem exploradas.
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3.7 Investimento Social Privado

O setor sidertrgico investiu, em conjunto,
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programas_ AS prlnclpals él’eas beneﬁciadas reporte de 7 grupos empresariais, do total de 8 grupos deste relatdrio.
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maior parcela foi destinada a projetos cultu-
rais por meio da Lei Rouanet (27,53%). Em
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Nota: os dados informados no grafico sao proporcionais ao
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ENTIDADES CITADAS NA PUBLICACAO

ABCEM — Associagdo Brasileira da Construgio Metdlica
ABM — Associagdo Brasileira de Metalurgia, Materiais e Mineragdo

ABITAM — Associa¢do Brasileira da Industria de Tubos e Acessorios de Metal

ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
ABNT/CB-50 — Comité Brasileiro de Materiais, Equipamentos e Estruturas
Offshore para a Industria do Petréleo e Gas Natural
AFEAGO — Associacdo Nacional de Fabricantes de Esquadrias de Aco
cBcs — Conselho Brasileiro de Construgio Sustentavel
FIESP — Federacdo das Industrias do Estado de S3o Paulo
IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IBRET — Instituto Brasileiro de Relacdes de Emprego e Trabalho
ILAFA — [nstituto Latino-americano de Ferro e Aco
1NDA — [nstituto Nacional dos Distribuidores de Aco
INMETRO — Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢io
e Qualidade Industrial
ocpE — Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
oNU - Organizagio das Na¢des Unidas
sINAPROCIM — Sindicato Nacional da Industria de Produtos de Cimento
wsa — World Steel Association
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